
智能多士爐  Smart Toaster
RST-F12

 

  僅適用於家庭使用
    For Household Use Only

使用說明書
OPERATION MANUAL
在使用本產品前，仔細閱讀本說明書，閱讀後小心收藏，以備日後查閱。
Read the operation manual carefully before using and keep it in a 
safe place for future reference.
本說明書中的圖示可能有與實物不同的地方，僅供參考。
Some figures in the manual may not match with the real object, just 
for reference only.
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1. 務必嚴格遵守以下說明之注意事項以防止對使用者或其他人造成傷害或
  財物損失。    
  
2. 本產品不適用於身體、感官或精神能力下降或缺乏經驗和知識的人士(包
    括兒童)使用，除非有負責其安全的人士對其進行監督或指導。不得讓兒
    童在無人監管的情況下進行清潔和保養工作。
  
3. 切勿與其他高功率的電器共用同一電源插座；或超額使用電線拖板，以
    免電力負荷過重而導致火災及危險。
  
4. 本產品只可供家庭或類似環境使用，如商戶內部、辦事處和其他工作環
   境的員工廚房區域；旅館、汽車旅館和其他住宿類型的環境。
  
5. 確保本產品連接於帶接地線插座。為避免危險，切勿在本產品加裝定時
   開關或獨立的遙控系統來操作。
  
6. 經常檢查產品、電源線及插頭，如有損壞，為避免危險，應立即停止使
   用，並聯絡信興電器服務中心有限公司安排檢查及維修。
  
7. 在連接電源後，切勿移動本產品。
  
8. 移動、清潔或進行任何維修前，必須先關閉電源，並拔出電源插頭。
  
9. 在插入或拔除電源插頭時，應用手握穩插頭本身，不要抓住電源線。切
    勿在電源線上放重物、夾住、改裝、用力拉扯或扭曲電源線。
  
10. 嚴禁在地毯下擺放電源線，電源線不能被地毯、其他裝置或類似物品覆
     蓋。電源線應遠離行走區域，放置在不會被絆倒的地方。
  
11. 拔除電源插頭前必須關閉產品上的所有功能操作。
  
12. 本產品必須水平放置使用，嚴禁放置在不平穩的地方(如有斜度、柔軟的
    表面)，以免本產品翻倒造成損壞或者故障。
  

  
 

1.1 使用前說明

1. 安全注意事項 
(務必詳細閱讀及遵守安全指導)
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13. 本產品應放置在遠離熱源、周圍無腐蝕性氣體，通風良好且乾燥的地方；
     不能在室外、潮濕、高溫的地方使用。

14. 確保本產品上方至少有20厘米的散熱空間，四周至少有10厘米的散熱
     空間。
  
15. 為安全起見，當人離開產品時，必須關機，以免發生意外事件。
  
16. 長時間不使用本產品時，應拔下電源插頭。包好本產品防止灰塵進入機
     內，並放置乾燥通風處存放。
  
17. 嚴禁將本產品、電源線、插頭浸入水中；或被水濺濕、或靠近熱源，以
     免造成觸電或火災。
  
18. 切勿擅自改裝產品或使用非生產商提供的原裝配件，否則可能造成危險
     及保修無效。
  
19. 應當對小孩進行監管，以確保他們不會玩耍本產品。
  
20. 檢查碎屑盤是否放置在正確的位置。
        
21. 在第一次使用烘烤之前，用低檔進行1-2次空載加熱，以去除產品內的水
     分和氣味，如果在這個過程中冒煙或有異味，屬於正常現象。
  
22. 除了規定的烘烤食物外，本產品不要用於其他用途。
  
23. 切勿將過大的食物、鋁箔、包裝或餐具放入機器內，因為它們可能造成
     火災或其他危險。
  
24. 當使用加熱架烘烤食物時，需提前把加熱架放在麵包槽上面。

25. 此產品可供年齡在8歲或以上的兒童及體質、感覺或智力有障礙人士或
     缺乏經驗和相關知識的人士使用，但他們必須接受負責安全人士的監督
     或指導如何安全地使用產品和理解所涉及的危險。

26. 兒童不得玩耍本產品。兒童不得進行清潔和維護，除非他們年滿8歲且
     有成人監督。

27. 將本產品及其電源線放在8歲以下兒童無法觸及的地方。         
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1.2 使用時說明

1.不要觸摸產品高溫表面，不要按住麵包槽，以免燙傷。
  
2.不要在烘烤時移動麵包。
  
3.不要在麵包上添加配料，否則容易導致配料在產品內融化或滴落，影響
   產品的使用安全性。
  
4.不要烘烤麵包絲。
  
5.不要把塗有牛油的麵包或帶有包裝的食物放進產品內。
  
6.不要烤饅頭、迷你法式麵包等。
  
7.不要烘烤厚度超過2.5厘米的麵包。
  
8.不要烘烤高度超過10厘米的麵包。
  
9.在使用時，切勿用防塵蓋或其他物品覆蓋本產品。
  
10.不要把紙張、紙板、塑膠或布放入產品內，也不要把它們放在產品上面
    或墊在產品下面。
  
11.切勿將非食品類物品放入機器內。
  
12.本產品不可烘烤非建議的食物，建議的食物包括方包、貝果、窩夫、西
    式油酥糕點和英式鬆餅，烘烤其他食物可能引起火災或損壞產品。
  
13.當產品已經在烘烤食物時，不可再放加熱架同時烘烤兩種食物。
  
14.當使用加熱架烘烤時，不要用手觸摸加熱架，以免燙傷。
  
15.當使用加熱架烘烤時，食物不能超出加熱架的承受面積範圍，以免烘烤
    不到位。
  
16.當使用加熱架烘烤時，不要用手移動食物，以免燙傷；如確實需要移動，
    應使用食物鉗或筷子小心移動。
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2. 清潔和儲存

1. 清潔前必須先拔除電源插頭，待產品冷卻後才可進行清潔。
  
2. 每次清潔前，先卸下碎屑盤倒掉麵包屑，建議每週清潔碎屑托盤一次。
  
3. 切勿將電源線、插頭或主機浸在水中清潔或在水龍頭下沖洗。為防止產
    品損壞，不要讓水滲入產品內部零件。
  
4. 切勿使用粗糙的潔具(如鋼絲刷)、有毒或含腐蝕性的清潔劑進行清潔。
  
5. 使用乾軟布輕輕擦拭產品表面；對於頑固污漬，可使用稀釋的中性清潔
    劑及微濕軟布進行擦拭；然後再用乾軟布抹乾。
  
6. 當烘烤槽底部粘有麵包屑時，可用筷子捲起毛巾一角伸進麵包槽內輕輕
    清理，小心不要碰到兩邊的發熱絲。
  
7. 清潔完畢後，必須待產品完全乾燥才可使用。
  
8. 使用溫水及中性洗潔精清洗加熱架，並用軟布抹乾。當不使用加熱架時，
    不要放在產品上面，用防塵蓋蓋好產品。
  
9. 儲存時，切勿將電源線纏繞在產品四周或壓住電源線，以免造成電源線
    損壞。
  
10. 如長時間不使用本產品，應將產品收藏回包裝盒內並放置在乾燥陰涼且
     安全的地方。

11. 為確保多士爐安全運行並防止火災隱患，每週至少清潔碎屑托盤一次，
     清潔步驟如下：

17.當產品正在運作時，如果它被覆蓋或與易燃物接觸，包括電線、窗簾、
    牆紙、櫃等，可能會引起火災或觸電。
  
18.麵包可能會烤焦。因此，本產品不得靠近或位於窗簾和其他易燃材料    
 （例如窗簾）下方。        



05

3. 產品部件

1.斷電冷卻：拔掉電源插頭，等待多士爐完

                   全冷卻。

2.彈出托盤：輕按機身後方底部的托盤 (印

                   有 PUSH 字樣處)。

3.全拉卸下：順著滑軌將可拆卸托盤完全拉

                   出。

4.倒出碎屑：將托盤上的麵包屑倒入垃圾桶。

5.水洗清潔：此托盤可直接用水沖洗，或使

                   用中性洗潔精擦拭。

6.完全晾乾：清洗後必須徹底擦乾或晾乾。

7.推回原位：將乾燥的托盤沿滑軌推回，聽

                   到「咔噠」即代表鎖定。               
 安全警告：

●切勿在托盤未裝回、未鎖定或潮濕的情況下使用多士爐。

●切勿使用鋼絲刷或具腐蝕性的清潔劑，以免刮傷托盤表面。

麵包烘烤槽

加熱架

防塵蓋

顯示屏 

外殼 

彈出式碎屑托盤 
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4. 加熱架使用說明
 1. 安裝加熱架：

      使用前，將支架的提手對準麵包槽邊緣放入。

  
  2. 放置食物：
       將需要加熱的小麵包（如牛角包、餐包、甜甜圈）水平放置在架子上
     (可參考圖片1)。
     切勿重疊，以確保受熱均勻。若是較厚的厚片麵包，可將其夾在支架
     中間格檔內，垂直放入槽中 (可參考圖片2)。

(圖片1) (圖片2) 

 3.  智能面板設定：
     通過觸控面板選擇烘烤模式或手動調節焦度檔位。
     待程序結束，直接握住支架兩側的隔熱提手（黑色塑料部分）將食物
     連同支架一起取下。

4. 產品用途
    加熱非片裝麵包：專為無法放入窄槽的不規則形狀麵包設計。
    恢復口感：利用對流熱氣讓冷掉的烘焙食品恢復溫熱鬆軟。
     

    5. 安全與保養
       隔熱操作：雖然設有黑色隔熱手柄，但操作時仍需留意中間不銹鋼部
       分的熱度。
       清潔建議：支架可獨立拆卸清洗。確保支架完全乾燥後再放入機器
       使用。
       勿遮擋排氣：加熱時切勿在架上覆蓋毛巾或紙張，確保機器頂部通風
       良好。
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5. 功能操作須知

1.啟動系統介面：
   接通電源後，產品將進入工作介面。如顯示屏上的麵包圖案正在閃爍，  
   先輕觸該圖案以激活屏幕，否則無法進入操作系統。
  
2. 閒置狀態：
    如超過30秒無任何操作，麵包圖案會再次閃爍（代表進入鎖定狀態），
    需再次輕觸圖案方可解除鎖定。
  
3.待機與省電模式：
   待機狀態：如3分鐘內無任何操作，產品會自動進入待機模式，屏幕僅顯
   示時間與日期。輕觸屏幕即可返回工作介面。
   省電黑屏：進入待機後，如再過5分鐘仍無操作，顯示屏將會自動關閉
 （黑屏）。此時輕觸屏幕任何位置，即可重新啟動。
  
4.連續烘烤冷卻：
    完成首次烘烤後，建議先讓產品冷卻至少3分鐘才進行下一次烘烤。如未
    經冷卻連續使用，由於機內餘溫，第二次烘烤的時間會比標準時間短，
    麵包成色亦會有所偏差。
  
5.過熱保護機制：
   如產品因連續多次使用而過熱，系統將會啟動安全保護功能並強制停機，
   此時屏幕會顯示警告圖標。 (如下圖)
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6. 操作說明
系統固定模式

1. 麵包類型選擇 (5 種模式)
●BREAD：片裝麵包
●BAGEL：貝果
●WAFFLE：窩夫  
●PASTRY：西式油酥糕點 
●ENGLISH MUFFIN：英式鬆餅

2. 烘烤焦度
    提供7 段焦度選擇，讓你精確調校烘烤深淺程度(PASTRY模式除外）。

3. 烘烤模式
●Fresh (新鮮模式)：適用於一般新鮮麵包或多士。  
●Defrost (解凍模式)：專為存放於雪櫃（保鮮格）的冷凍麵包而設，系
                               統會自動延長烘烤時間以達致最佳效果。  
●Reheat (再加熱模式)：用於將已冷卻的麵包重新加熱，使其回復酥脆
                                 口感。
4. 加熱組件
    採用高效能設計，2個麵包槽共4塊發熱板會同時運作，確保麵包兩
    面受熱均勻（BAGEL模式只是中間兩塊發熱板運作）。

5. 啟動烘烤
    設定完成後，輕觸屏幕上的"START" 開始鍵即可開始烘烤。

01 02 03

04

05
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系統操作指南

0301

1. 接通電源：將插頭插入插座，開啟電源。

2. 激活系統：進入工作介面後，輕觸屏幕上閃爍的麵包圖案以解除鎖定。

3. 個人化設定：根據個人喜好，選擇麵包種類及烘烤焦度。

4. 選擇烘烤模式 (橙色表示已經選擇)
    ●Fresh (新鮮模式)：適用於一般新鮮麵包或多士。  
    ●Defrost (解凍模式)：專為存放於雪櫃（保鮮格）的冷凍麵包而設，系
                                     統會自動延長烘烤時間以達致最佳效果。
    ●Reheat (再加熱模式)：用於將已冷卻的麵包重新加熱，使其回復酥脆
                                        口感。

5. 啟動烘烤
      設定完成後，輕觸屏幕上的"START" 開始鍵即可開始烘烤。

02

04 05
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自定義烘烤模式設置

1. 麵包類型選擇 (5 種模式)
●BREAD：片裝麵包
●BAGEL：貝果
●WAFFLE：窩夫  
●PASTRY：西式油酥糕點 
●ENGLISH MUFFIN：英式鬆餅

接通電源進入主頁介面後，按01 (BREAD)閃爍圖標激活介面，按02設
定圖標進入下一個頁面，再按03（Custom)圖標即可進入下圖的自定義
設置介面。

01

02 03

05

06

02 03

04

01



11

2. 烘烤焦度
    提供7 段焦度選擇，讓你精確調校烘烤深淺程度 (PASTRY模式除外）。

3. 烘烤模式
●Fresh (新鮮模式)：適用於一般新鮮麵包或多士。  
●Defrost (解凍模式)：專為存放於雪櫃（保鮮格）的冷凍麵包而設，系
                               統會自動延長烘烤時間以達致最佳效果。

4.發熱模式
   有以下3種發熱模式選擇：  

5.時間調校
   時間設定：手動增減烘烤時間，精確控制麵包的焦脆程度和成色。

6.啟動烘烤
   完成所有設定後，輕觸"START" 開始鍵即可開始烘烤。

1.4個發熱板同時發熱: 適用於BREAD, WAFFLE,
   PASTRY & ENGLISH MUFFIN.

2.左側板+右側板發熱:適用於BREAD, WAFFLE,
   PASTRY & ENGLISH MUFFIN.

3.左中板+右中板發熱:適用於BREAD, BAGEL,
   WAFFLE, PASTRY & ENGLISH MUFFIN.
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烘烤過程

快速查看 (Have a quick look)
    ●啟動此功能後，麵包槽會即時升起，方便查看烘烤進度（焦度）。

    ●2 秒後麵包槽會自動下降，繼續完成烘烤程序。

 

保溫 (Keep warm)
最長保溫時間為30分鐘。啟用此功能後，麵包烘烤完畢會自動進入保溫模

式 (PASTRY模式除外）。

  

取消 (Cancel)
烘烤過程中，可以隨時按此按鈕 “CANCEL” 停止操作。



系統設置
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時間與日期 (Time & Date)
用戶可自行設定時間及日期。功能啟用後，當產品處於待機狀態，屏幕將

會顯示目前時間與日期。

[關於日期設置提示]

因內置晶片系統限制，螢幕日期最大僅可設置到2037年。此設定僅影響日

曆顯示，本機的核心烘烤功能完全獨立且不受影響，跨年後仍可正常運作。

音量控制 (Volume)
可按個人喜好，調校烘烤完畢時提示音「叮」聲的音量大小。

屏幕亮度 (Brightness)
可自行調校顯示屏的背光亮度，以配合室內環境光線。

自定義模式 (Custom)
啟動此功能後，即可進入自定義烘烤模式介面。
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7. 產品規格

8. 故障排除

故障情況 可能原因 解決方法

顯示屏沒有反
應

未激活程序：顯示屏上的麵
包圖案正在閃爍

先輕觸該圖案以激活系統，
方可進行下一步操作

系統過載：系統反應緩慢或
停滯

拔掉電源插頭。待產品完全
冷卻後，重新接通電源並啟
動

烘烤時產品冒
煙

模式設定錯誤：所選的烘烤
模式不合適或溫度過高

按下「CANCEL」取消按
鈕，重新選擇合適的設定進
行烘烤

碎屑積聚：麵包槽內或表面
殘留食物碎屑

清理乾淨後再重新啟動

碎屑盤已滿 碎屑托盤內積
存過多碎屑

清理碎屑托盤後再重新啟動

成分影響：麵包含油量或含
糖量過高，容易引起冒煙

選用合適的麵包，或選擇較
溫和的烘烤模式

 ：

產品型號  RST-F12

額定電壓  220-240 伏特~  50/60 赫茲

額定功率  1200-1400 瓦

產品尺寸    
(闊 x 深 x 高)

 176 x 284 x 198 毫米

淨重 (約)  2.71  公斤
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* 如使用以上方法仍未能解決故障，立即停止使用，並聯絡信興電器服務中

    心有限公司進行檢查及維修。

9.  特別聲明
 1. 本說明書的內容經過核對，如有任何印刷錯誤或內容上的誤解，本公司

    將保留解釋權。

 2. 本產品若有技術改進，會編進新版說明書中，恕不另行通知；產品外觀

     及規格以廠方生產資料為準。

 3. 使用說明書的電子副本可以經電子郵件發送至用戶，如有需要，可致電

     信興電工工程有限公司：2861 2767。

10. 售後服務
 信興電工工程有限公司授權信興電器服務中心有限公司(“服務中心”) 提供一

 年保修服務並由發票/換購收據上的日期起計。服務中心保留所有更改保修

 條款的權利，恕不另行通知，有關保修條款詳情，可參閱本公司網站。

麵包槽無法自
動升起

麵包卡住：麵包尺寸過大導
致卡在槽內

斷開電源，待產品冷卻後，
使用木製或塑膠製食物鉗取
出麵包

程式故障：運作期間系統崩
潰

斷開電源，待產品冷卻後取
出麵包，再重新啟動

產品無法運作
零件故障：內部零件可能出
現故障

聯絡信興電器服務中心有限
公司
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7. Product Specifications

8. Troubleshooting
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保養及維修 Maintenance and Repair Service:
信興電器服務中心有限公司
�������������
���
����¨�
��
����������
香港新界葵涌勝耀街2號信興中心11樓
電話：2406 5666                  圖文傳真：2408 0316
網址：­�����������­���������­
�������­��������
����������­����£����������������
­���������������
����������������������������������������������������������	��
�� ������­�����������­����������

信興電工工程有限公司
�������������
���
�����������������������
��������
辦公室：香港九龍尖沙咀東部麼地道67號半島中心9樓
電話：2861 2767        圖文傳真：2865 6706
網址：­�����������­�������­��          
電郵：�­��¬�­��­�������������
����������������������
������������
�����
�������­��������������������������
��������������� ������������������������������������������
�� ������­�����������­�������­������������������­��¬�­��­������������

客戶服務中心
香港新界葵涌勝耀街�號信興中心�樓
九龍尖沙咀東部麼地道��號半島中心�座�樓
澳門慕拉士大馬路���號激成工業大廈�第一期��樓�座
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有關最新之香港及澳門客戶服務中心資料，參閱信興服務中心網址： 
­�����������­���������­��
�����­������������������������������������
����������������������
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